Datenschutzerklirung O‘ B shaIs

Erklarung der Lebenshilfe Dresden e.V. zum Datenschutz und zur Datensicher-
heit

Stand: Januar 2024

1. Verantwortliche Stelle und Betrieblicher Datenschutzbe-

auftragter

Willkommen auf der Internet-Seite der Lebenshilfe Dresden. Vielen Dank flr
Ihr Interesse an unserem Informationsangebot auf www.lebenshilfe-dres-
den.de. Informationen Uber die Lebenshilfe, GUber unsere Aufgaben und Ziele
finden Sie in der Rubrik ,Wer sind wir™.

Ihre Privatsphare als Betroffene und Ihr Recht auf ,informationelle Selbstbe-
stimmung" sind uns sehr wichtig. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Da-
ten in Ubereinstimmung mit der EU Datenschutz-Grundverordnung (EU-DS-
GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

Verantwortliche Stelle im Sinne der DS-GVO ist:

Lebenshilfe Dresden e.V., Josephinenstrae 31, 01069 Dresden (Sitz des Ver-
eins)

Telefon 0351 320 277 40

Telefax 0351 320 277 44

E-Mail: geschaeftsstelle@lebenshilfe-dresden.de

Betrieblicher Datenschutzbeauftragter:
Alle Informationswinsche, Auskunftsanfragen oder Widerspriiche zur Daten-
verarbeitung richten Sie bitte an diese Adresse:

Lebenshilfe Dresden e.V., JosephinenstraBe 31, 01069 Dresden
Tom Viehweger

Telefon 0351 424 97 26

E-Mail: T.Viehweger@Ilebenshilfe-dresden.de

Wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Personen-
bezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare nattrliche Person (im Folgenden ,betroffene Person™) beziehen;
als identifizierbar wird eine natdrliche Person angesehen, die direkt oder indi-
rekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu
einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem
oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck
der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen,
kulturellen oder sozialen Identitat dieser natirlichen Person sind.

2. Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung Ihrer personenbe-

zogenen Daten
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten gemaB konkreter Zweckbe-
stimmungen im Zusammenhang mit Ihren Interessenbekundungen an unseren

LHD/ Datenschutzerklarung Website/ 01-2024/ Rev. 04 Seite 1 von 10


http://www.lebenshilfe-dresden.de/
http://www.lebenshilfe-dresden.de/
https://www.lebenshilfe-dresden.de/de/verein/
https://dsgvo-gesetz.de/
https://dsgvo-gesetz.de/
https://dsgvo-gesetz.de/bdsg-neu/
mailto:geschaeftsstelle@lebenshilfe-dresden.de
mailto:T.Viehweger@lebenshilfe-dresden.de

Datenschutzerklirung O‘ B shaIs

Angeboten, zu Anbahnung von vertraglichen oder vertragsdahnlichen Geschafts-
beziehungen, zum Anbieten von Produkten und Dienstleistungen, zur Versteti-
gung von Geschaftskontakten sowie zur Einhaltung von Verarbeitungsvorschrif-
ten gemaB Steuerrecht und Handelsrecht und anderer einschlagiger Gesetzte
und Verordnungen.

Unser Interesse an der Verarbeitung ergibt sich aus folgenden Griinden:

a) SatzungsgemaBer Auftrag zur Bereitstellung und Férderung von MaBnah-
men, die Menschen mit Behinderung und deren Angehdrigen eine wirk-
same Hilfe bieten

b) SatzungsgemaBer Auftrag zur Beratung und Information von Menschen
mit Behinderung und deren Angehdrigen

c) Satzungsgemé&Ber Auftrag zur Information der Offentlichkeit zu Belangen
von Menschen mit Behinderung

Rechtsgrundlagen fur die Datenverarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
ergeben sich insbesondere aus Art. 6 EU-DSGVO.

Personenbezogene Daten werden zu einem groBen Teil Uber unsere Webseite
direkt bei den Betroffenen erhoben und verarbeitet — insbesondere, wenn Sie
selbst aktiv die Online-Formulare verwenden. Dies geschieht z. B. beim Bestel-
len von Waren.

Eine Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten i. S. v.
Art. 9 Absatz 1 EU-DSGVO erfolgt bei Ihrer konkreten Anfrage zu Angeboten
der Lebenshilfe Dresden nur dann, wenn dies aufgrund Ihrer Einwilligung oder
aufgrund rechtlicher Vorschriften erforderlich ist und kein Grund zu der An-
nahme besteht, dass Ihr schutzwlrdiges Interesse an dem Ausschluss der Ver-
arbeitung Uberwiegt, Art. 88 Abs. 1 EU-DSGVO.

3. Ihre Rechte als Betroffene Person

Die EU-DSGVO erdffnet Ihnen als betroffene Person einschlagige Rechte bei
der Verarbeitung Ihrer Personenbezogenen Daten durch die Verantwortliche
Stelle, vor allem das:

Recht auf Auskunft (Art. 15 EU-DSGVO)

Sie haben das Recht, gemaB Art. 15 DSGVO Auskunft dber Ihre von uns verar-
beiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie
Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen
Daten, die Kategorien von Empfangern, gegenluber denen Ihre Daten offenge-
legt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, L6schung, Einschrankung der Verarbeitung oder Wi-
derspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten,
sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uiber das Bestehen einer au-
tomatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussage-
kraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 EU-DSGVO)

Sie haben das Recht, gemaB Art. 16 DSGVO unverzlglich die Berichtigung un-
richtiger oder die Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezo-
genen Daten zu verlangen.
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Recht auf Loschung (Art. 17 EU-DSGVO)

Sie haben das Recht gemafB Art. 17 DSGVO die Léschung Ihrer bei uns gespei-
cherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung
zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Er-
fullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interes-
ses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen erforderlich ist.

Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung (Art. 18 EU-DS-GVO)
Sie haben das Recht, gemaB Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbei-
tung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der
Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber
deren Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch
diese zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
benétigen oder Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 EU-DSGVO)

Sie haben da Recht, gemaB Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschi-
nenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Ver-
antwortlichen zu verlangen.

Recht auf Widerruf Ihrer einmal erteilten Einwilligung

Sie haben das Recht, gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilli-
gung jederzeit gegenliber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, flr die Zukunft nicht
mehr fortfUhren dirfen.

Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, gemaB Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu
beschweren. In der Regel kédnnen Sie sich hierflur an die Aufsichtsbehoérde Ih-
res Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Sitzes, den
Sachsischen Datenschutzbeauftragten wenden.

Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung (Art. 21 EU-DS-
GVO)

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Inte-
ressen gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie
das Recht, gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daflir Griinde vorliegen, die sich
aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Di-
rektwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchs-
recht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.
Méchten Sie von Threm Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen,
genugt eine E-Mail an den betrieblichen Datenschutzbeauftragten: t.viehwe-
ger@Ilebenshilfe-dresden.de.
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4. Zum Datenschutz in einzelnen Bereichen

Datensicherheit der Webplattform

Wir verwenden innerhalb des Webseiten-Besuchs das verbreitete SSL-Verfah-
ren (Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils hdochsten Verschlisse-
lungsstufe, die von Ihrem Browser unterstltzt wird. In der Regel handelt es
sich dabei um eine 256 Bit Verschllsselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit
Verschlisselung unterstutzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie
zurlick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschlisselt Ubertra-
gen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schussel- bezie-
hungsweise Schloss-Symbols in der Statusleiste Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer Si-
cherheitsmaBnahmen, um Ihre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Mani-
pulationen, teilweisen oder vollstéandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den
unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Unsere Internetseiten unter www.lebenshilfe-dresden.de sollen Ihnen den Zu-
gang zu unseren Informationen und Dienstleistungen erleichtern.

Wir behalten uns das Recht vor, jederzeit Anderungen oder Ergdnzungen an
den bereitgestellten Informationen vorzunehmen. Bei der Erstellung unserer
Seiten achten wir sorgfaltig auf Richtigkeit, Aktualitat, Vollstandigkeit, Ver-
standlichkeit und jederzeitige Verfliigbarkeit der bereitgestellten Informationen.
Diensteanbieter gemaB § 13 Telemediengesetz (TMG) und verantwortliche
Stelle gem. Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die Lebenshilfe Dresden e.V., Josephinen-
straBe 31, 01069 Dresden, vgl. dazu unser Impressum.

Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und
Zweck von deren Verwendung:
a) Beim Besuch der Webseite
Bei der Nutzung unseres Webangebots werden durch den auf Threm Endgerat
zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server
unserer Webseite gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem
sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun
erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

o IP-Adresse

o Datum und Uhrzeit der Anfrage

o Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

o Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

o Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

o jeweils (bertragene Datenmenge

« Webseite, von der die Anforderung kommt

e Browser

o Betriebssystem und dessen Oberflache

e Sprache und Version der Browsersoftware.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
o Gewaéhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Web-
seite,
o Gewdhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Webseite,
o Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie
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e ZU weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur
Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem
Zweck, Rlckschlisse auf Ihre Person zu ziehen.

Dartiiber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Webseite Cookies ein. Ndhere
Informationen hierzu erhalten Sie nachfolgend in dem gesonderten Absatz
Cookies.

b) Kontaktformular

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Thnen die Méglichkeit, mit uns Gber ein auf
der Webseite bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die An-
gabe Thres Namens und einer glltigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit wir
wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kénnen.
Weitere Angaben kénnen freiwillig getétigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilli-

gung.

c) Anmeldung Ferienbetreuung
Die Anmeldung einer/eines Schiiler:in erfolgt elektronisch Uber eine Internet-
seite der Lebenshilfe Dresden.
Es werden folgende Daten ausschlieBlich auf Servern der Lebenshilfe Dresden
gespeichert und verarbeitet:

- Login-Daten

- Kontaktdaten Eltern und wichtiger Bezugspersonen

- Daten zur/zum betreffenden Schiiler:in: z.B. Name, Geburtsdatum,

Unterstitzungsbedarf, Erkrankungen, Medikamente
- Angaben zur gewlnschten Betreuungszeit und zum Holen/Bringen
(z.B. Fahrdienst)

Die Daten werden zur Durchfliihrung der Ferienbetreuung verarbeitet und ent-
sprechend den gesetzlichen Vorgaben geléscht, wenn der Verwendungszweck
(Durchfiihrung Ferienbetreuung) entfallen ist. Abrechnungsrelevante Daten
missen entsprechend steuer- und handelsrechtlicher Vorgaben lédnger aufbe-
wahrt werden. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.
Die Datenverarbeitung fir die Ferienbetreuung erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. b DSGVO auf Grundlage Ihres Betreuungswunsches.
Um unberechtigte Zugriffe Dritter auf Ihre persénlichen Daten, insbesondere
Finanzdaten, zu verhindern, wird der Datentransfer per SSL-Technik ver-
schlisselt.

d) Newsletter-Versand

Unser kostenloser Newsletter informiert Sie regelméaBig per E-Mail (ber aktu-
elle Themen aus unseren Angeboten, Produkte und Veranstaltungen der Le-
benshilfe Dresden. Unsere Newsletter erhalten Sie nur aufgrund gesonderter
Registrierung. Fur die Anmeldung zu unseren Newslettern verwenden wir das
sog. Double-opt-in-Verfahren. Das heiBt, dass wir Ihnen nach Angabe Ihrer E-
Mail-Adresse eine Bestédtigungs-E-Mail an die von IThnen angegebene E-Mail-
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Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den Ver-
sand des Newsletters winschen. Wenn Sie dies nicht bestétigen, wird Ihre An-
meldung nach 14 Tagen geldscht.

Ihre hier eingegebenen Daten werden lediglich zur Personalisierung und zum
Versand der Newsletter verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Die Da-
ten sind zugangsgeschlitzt datenschutzkonform gespeichert. Die Speicherung
dient allein dem Zweck, Ihnen die Newsletter senden zu kénnen. Die Datenver-
arbeitung zum Zwecke des Newsletter Versandes erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S.

1 lit. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung. Durch Ab-
senden der von Ihnen eingegebenen Daten willigen Sie in die Datenverarbei-
tung ein und bestétigen unsere Datenschutzerkldrung. Mit der Registrierung
willigen Sie ein, dass wir Sie mit dem jeweiligen Newsletter Uber aktuelle The-
men aus unseren Angeboten, Produkte und Veranstaltungen informieren.

Des Weiteren speichern wir jeweils bei Anmeldung und Bestétigung Ihre IP-Ad-
resse, Datum und Uhrzeit der Eintragung, um einen Missbrauch Ihrer persénli-
chen Daten zu verhindern sowie User-Agent / Browser, Betriebssystem, die
Unsubscribe-ID und den Stand der Anmeldung (presubscribed oder subscri-
bed). Pflichtangabe fiir die Ubersendung der Newsletter ist allein die E-Mail-Ad-
resse. Die Angabe weiterer, gesondert markierter, Angaben ist freiwillig und
wird allein zu einer Personalisierung unserer Newsletter verwendet. Auch diese
Daten werden bei Widerruf vollsténdig geldscht.

Sie kénnen sich jederzeit aus dem Newsletter heraus oder Uber diesen Link ab-
melden oder Ihre Einwilligung jederzeit per E-Mail an geschaeftsstelle@lebens-
hilfe-dresden.de widerrufen. Ihre Daten werden nach Beendigung des Newslet-
ter-Empfangs innerhalb von 1 Monat gelbscht, sofern der L6schung keine ge-
setzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

e) Webshop-Nutzung

Wenn Sie in unserem Webshop etwas bestellen méchten, speichern wir Thre
personenbezogenen Daten zu dem Zweck der Vertragserfillung nach Art. 6
Abs.1 lit. b DSGVO und lI6schen diese, sobald wir zur Speicherung nicht mehr
rechtlich verpflichtet sind. Fur die Abwicklung der Vertrége notwendige Pflicht-
angaben sind gesondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig.

Ihre angegebenen Daten verwenden wir fur die Abwicklung Ihrer Bestellung.
Dazu geben wir Ihre Adressdaten an ein beauftragtes Versandunternehmen
weiter und gegebenenfalls Ihre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauf-
tragte Kreditinstitut, welche sodann als Auftragsverarbeiter nach Art. 28
DSGVO tatig werden und mit uns in einer entsprechenden vertraglichen Bezie-
hung stehen. Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten nach Abwicklung des
Vertrages und Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungspflich-
ten.

Um unberechtigte Zugriffe Dritter auf Ihre persénlichen Daten, insbesondere
Finanzdaten, zu verhindern, wird der Bestellvorgang per SSL-Technik ver-
schlisselt.

f) Spendenformular
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Auf unserer Internetseite bieten wir die Méglichkeit, online zu spenden.
Folgende Daten werden mit dem Formular als Pflichtfelder erhoben: Vor- u.
Nachname, optional Titel und Firmenbezeichnung, Anschrift (StraBe, Hausnum-
mer, Ort, Postleitzahl, Land), E-Mail-Adresse sowie bei SEPA-Lastschriften Kon-
toinhaber, IBAN, BIC / Swift, Spendendaten: Betrag, Spenden-/ Verwendungs-
zweck, Spendenquittung gewdnscht.

Die erhobenen Daten sind zur Aus- und Durchfiihrung des Spendenauftrags er-
forderlich. Die E-Mail-Adresse des Nutzers wird benétigt, um den Eingang des
Spendenauftrags zu bestétigen. Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der Da-
ten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Im Zeitpunkt der Absendung des Formulars
wird zudem die IP-Adresse des Nutzers gespeichert, um einen Missbrauch des
Spendenformulars zu verhindern. Rechtgrundlage fir die Verarbeitung der IP-
Adresse st Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die in das Spendenformular eingegebenen Daten werden zur Ausfliihrung des
Spendenauftrags unmittelbar mit einer verschliisselten SSL-Verbindung an die
Bank flr Sozialwirtschaft sowie die von der Bank fur Sozialwirtschaft zur Be-
reitstellung des Formulars eingesetzten technischen Dienstleister weitergege-
ben. Weitere Infos siehe https://www.sozialbank.de/datenschutz

Diese Daten werden an uns Ubermittelt und in unserer Spendendatei gespei-
chert, um die Kommunikation mit dem Spender zu gewéhrleisten. Der Spender
hat jederzeit die Méglichkeit, die Verarbeitung der Daten zu widerrufen. Eine
Weitergabe der Daten an sonstige Dritte findet nicht statt. Wir I6schen Ihre
personenbezogenen Daten nach Abwicklung des Vertrages und Ablauf der
steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten.

Weitergabe von Daten:

Die Weitergabe von personenbezogenen Daten erfolgt i.d.R. ausschlieBlich zum
Zweck der Auftragsverarbeitung durch externe Dienstleistungsunternehmen,
insbesondere zum Zweck des Versands von Waren bzw. Post.

Eine sonstige Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als
den aufgefihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

o Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrtickliche Einwilli-
gung dazu erteilt haben,

o die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendma-
chung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforder-
lich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uuberwie-
gendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten
haben,

o fUr den Fall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

o dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir
die Abwicklung von Vertragsverhdéltnissen mit Thnen erforderlich ist.

5. Technischer Hintergrund bei der Verarbeitung personen-
bezogener Daten
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a) Verwendung von Cookies:
Weiterhin werden bei Nutzung der Webseite Cookies auf Ihrem Rechner ge-
speichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer
Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert wer-
den und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (in diesem Fall also
uns), bestimmte Informationen zuflieBen. Cookies kénnen keine Programme
ausfuhren oder Viren auf Ihren Computer Ubertragen. Sie dienen dazu, das In-
ternetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. Wir set-
zen Cookies dazu ein, um Sie fur Folgebesuche identifizieren zu kénnen, falls
Sie Uber einen Account bei uns verfiigen. Anderenfalls mussten Sie sich fir je-
den Besuch erneut einloggen.
Diese Webseite nutzt Cookies in folgendem Umfang:

o Transiente Cookies (temporarer Einsatz)

Transiente Cookies werden automatisiert geléscht, wenn Sie den Browser
schlieBen. Dazu zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine
sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Brow-
sers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner
wiedererkannt werden, wenn Sie auf die Webseite zuriickkehren. Die Session-
Cookies werden geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder Sie den Browser
schlieBen.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind flr die genannten Zwecke zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

b) ReadSpeaker

ReadSpeaker ist ein Vorleseservice flr 6ffentliche Internetinhalte. Bei Klick auf
den ,Vorlesen“-Button, wird der entsprechende Text lGber die IP des Users an
den ReadSpeaker-Server Ubergeben, dort eine Audiodatei generiert und im
Streaming-Verfahren an die User-IP zurlickgesendet. Sofort nach Auslieferung
der Audiodatei, wird der Vorgang und die IP-Adresse der/des Nutzers/in auf
dem ReadSpeaker-Server geléscht ReadSpeaker erhebt und speichert keine
Daten, die zur Identifikation einer Person genutzt werden kénnen. Alle Services
werden in Europa realisiert (Schweden).

Bei Nutzung der ReadSpeaker-Funktion werden technische Cookies auf dem
Endgerat gespeichert, um die vom Benutzer gewahlten Einstellungen beizube-
halten (Hervorhebungseinstellung, TextgroBe usw.) und nach der Session bzw.
je nach Funktion nach einem entsprechenden Zeitraum (maximal 30 Tage)
wieder geldscht. Wird die ReadSpeaker-Funktion nicht aktiviert, werden beim
Besuch der Webseite keine Cookies auf dem Endgerat gespeichert.

6. Social Media

Unsere Facebook Prasenz

Wir unterhalten eine Social Media Prasenz auf dem sozialen Netzwerk Face-
book. Dabei greifen wir fir den dort angebotenen Informationsdienst auf die
technische Plattform und die Dienste der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland (im Folgenden: "Facebook" ge-
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nannt) zurtck. Die angebotenen Funktionen (z.B. Kommentieren, Teilen, Be-
werten) nutzen Sie auf eigene Verantwortung. Alternativ kdnnen Sie die Uber
diese Prasenz angebotenen Dienste Uber unsere Webseite unter www.lebens-
hilfe-dresden.de abrufen.

Zwischen dem Verantwortlichen und Facebook besteht eine Vereinbarung zur
Regulierung der gemeinsamen Verantwortlichkeit, deren Inhalt Sie unter
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum einsehen
kdnnen. Die primare Verantwortung fir die Datenverarbeitungen im Zusam-
menhang mit Ihrem Besuch auf unserer Seite Gbernimmt Facebook. Anfragen
zu Datenverarbeitungen richten Sie deshalb bitte unmittelbar an Facebook.

Welche Informationen werden erfasst?

Beim Besuch unserer Facebook Seite erfasst Facebook diverse Informationen
automatisiert. Welche Informationen Facebook letztlich erfasst, ist uns nicht
bekannt. Diese Informationen werden unabhangig davon erfasst, ob Sie einen
Facebook Account haben oder zum Zeitpunkt Ihres Besuches auf Ihrem gege-
benenfalls vorhandenen Facebook Account eingeloggt sind. Die von Facebook
erfassten Informationen kénnen Sie unter
https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=o0ld policy: ,Welche Ar-
ten an Informationen sammeln wir?" einsehen.

Zuordnung des Besuches unserer Facebook Seite zu Ihrem Facebook
Account

Beim Zugriff auf eine Facebook-Seite wird die Ihrem Endgerat zugeteilte IP-Ad-
resse an Facebook Ubermittelt. Nach Auskunft von Facebook wird diese IP-Ad-
resse anonymisiert (bei "deutschen" IP-Adressen) und nach 90 Tagen geldscht.
Facebook speichert darltiber hinaus Informationen Uber die Endgerate seiner
Nutzer (z.B. im Rahmen der Funktion ,Anmeldebenachrichtigung"); gegebe-
nenfalls ist Facebook damit eine Zuordnung von IP-Adressen zu einzelnen Nut-
zern/innen moglich. Wenn Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell bei Facebook
angemeldet sind, befindet sich auf Ihrem Endgerat ein Cookie mit Ihrer Face-
book-Kennung. Dadurch ist Facebook in der Lage nachzuvollziehen, dass Sie
diese Seite aufgesucht und wie Sie sie genutzt haben. Dies gilt auch flr alle
anderen Facebook-Seiten. Uber in Webseiten eingebundene Facebook-Buttons
ist es Facebook mdglich, Ihre Besuche auf diesen Webseiten Seiten zu erfassen
und Ihrem Facebook-Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten kénnen Ihnen In-
halte oder Werbung individuell zugeschnitten angeboten werden. Mehr dazu
finden Sie unter: https://www.facebook.com/policies/cookies/.

Wenn Sie dies vermeiden modchten, sollten Sie sich bei Facebook abmelden
bzw. die Funktion "angemeldet bleiben" deaktivieren, die auf Ihrem Gerat vor-
handenen Cookies I6schen und Ihren Browser beenden und neu starten. Auf
diese Weise werden Facebook-Informationen, Uber die Ihr Account unmittelbar
mit Ihrem Besuch unserer Seite in Verbindung gebracht werden kann, ge-
l6scht. Danach kénnen Sie unsere Facebook-Seite nutzen, ohne dass Ihre Fa-
cebook-Kennung offenbart wird. Wenn Sie auf interaktive Funktionen der Seite
zugreifen (Gefallt mir, Kommentieren, Teilen, Nachrichten etc.), erscheint eine
Facebook-Anmeldemaske. Nach einer etwaigen Anmeldung sind Sie flr Face-
book erneut als bestimmte/r Nutzerin/Nutzer erkennbar.
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Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung gibt Facebook un-

ter https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old policy:
~Was ist unsere Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung von Daten?" an.

Wie werden die erfassten Informationen noch verwendet?

Die genannten Daten werden von Facebook zu den unter https://www.face-
book.com/about/privacy/update?ref=old policy:

~Wie verwenden wir diese Informationen?" genannten Zwecken verarbeitet und
dabei gegebenenfalls in Lander auBerhalb der Europdischen Union Ubertragen.

Facebook Insights

Teile der von Facebook erfassten Informationen werden verwendet, um uns als
Betreiber der Facebook-Seite statistische Informationen Uber die Inanspruch-
nahme der Facebook-Seite zur Verfligung zu stellen (,Facebook Insights"™). Na-
here Informationen hierzu stellt Facebook unter folgendem Link zur Verfl-
gung: http://de-de.facebook.com/help/pages/insights sowie un-

ter https://www.facebook.com/legal/terms/information about page in-

sights data

Wir setzen Facebook Insights auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO
ein. Mit dem Einsatz des Dienstes wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung
und die fortlaufende Optimierung unserer Facebook Seite sicherstellen. Zum
anderen setzen wir den Dienst ein, um die Nutzung unserer Facebook Seite
zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes flir Sie statistisch auszuwer-
ten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift
anzusehen.

Welche Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Ubertragbarkeit bzw. L&-
schung Ihrer Daten. Die genauen Rechte kénnen Sie unter https://www.face-
book.com/about/privacy/update?ref=old policy ,Wie kannst du deine gemanB
DSGVO gewahrten Rechte austiiben?" einsehen. Sofern Sie Betroffenenrechte
betreffend die Datenerhebungen in Verbindung mit Facebook Insights gegen-
Uber uns geltend machen, leiten wir Ihre Anfrage unverzlglich an Facebook
weiter, da wir letztlich nicht die technischen Méglichkeiten und Befugnisse ha-
ben, um Ihrer Anfrage vollumfanglich nachzukommen.

7. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand Ja-
nuar 2021.

Durch die Weiterentwicklung unserer Webseite und Angebote darliber oder
aufgrund geanderter gesetzlicher beziehungsweise behdrdlicher Vorgaben kann
es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktu-
elle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf der Webseite Uber diesen

Link Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.
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